[bookmark: _GoBack][bookmark: _Toc27508][bookmark: _Toc23791]附件：                     
三亚市崖州区医疗机构评分表
[bookmark: _Toc8091][bookmark: _Toc5338]受评医疗机构：                       负责人：         实得分：    分  等级：   （   ）                
	评价内容
	评价要点
	判定方法
	扣分情况
	备注

	依  法  执  业
	1、按照卫生行政部门核准的诊疗科目开展执业活动，诊疗科目应按卫生行政部门核准开展，无超范围执业。
	存在超范围执业现象，直接评为D级（不合格）。
	
	

	
	2、《医疗机构执业许可证》按规定时限校验、按规定悬挂于明显处。（2分）
	《医疗机构执业许可证》未按规定悬挂于明显处扣2分；
《医疗机构执业许可证》逾期未校验仍继续从事诊疗活动的直接评为D级（不合格）。
	
	

	
	3、严禁使用非卫生技术人员从事医疗卫生技术工作。
	存在使用非卫生技术人员从事医疗卫生技术工作，直接评为D级（不合格）。
	
	

	
	4、一次性医疗用品使用规范。
	存在违规使用一次性医疗用品的直接评为D级（不合格）。
	
	

	
	5、专业技术人员应具备相应岗位资质，不得超范围执业，执业范围与执业证书相符；执业医护人员应完成注册后再上岗。（18分）
	抽查专业技术人员任职资格证书和执业证书，与实际执业范围是否一致，违规一人扣5分，扣完为止。（10分）
	
	

	
	
	抽查医护人员执业证件，未注册一人扣2分，扣完为止。（8分）
	
	

	
	6、使用或购进未取得医疗器械注册证的第二类、第三类医疗器械。（6分）
	抽查医疗机构的第二类及第三类医疗器械，每个医疗器械发现存在缺少医疗器械注册证的扣3分，扣完为止。
	
	



	
	7、从无《药品经营许可证》、《药品生产许可证》的企业购进药品。（6分） 
	抽查医疗机构内使用的医疗药品及相关进药单，每发现一种扣3分，扣完为止。
	
	

	
	8、严禁使用“三无”（无生产日期，无生产批号，无生产地）医疗药品或未及时处理过期药品。（8分） 
	抽查医疗药品，存在“三无”药品或未及时处理过期药品的，每种扣4分，扣完为止。
	
	

	规  范  诊  疗
	1、医护人员参加技能培训或继续教育学习。（6分）
	抽查医护人员技能培训或者继续教育学习证书，近两年内未取得执业岗位技能培训或者继续教育学习证书的一人扣2分，扣完为止。
	
	

	
	2、医疗文件书写规范。（10分）
	①抽查门诊患者日志，存在记录不完整规范的扣2分。
	
	

	
	
	②抽查处方，每发现一例未规范填写处方的扣4分，扣完为止。（8分）
	
	

	
	3、定期进行紫外线的消毒，并有相应记录，且记录有具体起止日期。（4分）
	无消毒记录扣4分，消毒记录不完整规范扣2分。
	
	

	
	4、医疗废弃物存放、处置符合相关规定，及时处理。（12分）
	①医疗废弃物未进行分类处理存放或未与生活垃圾分开存放的扣2分。
	
	

	
	
	②未设置符合标准医疗废弃物暂存间的扣6分。
已设置暂存间，但暂存间内杂乱无章，不整洁的扣2分；暂存间外未张贴“禁止吸烟、饮食”的扣2分；暂存间内存放与医疗废物无关物品的扣2分。
	
	

	
	
	③未委托具备相关资质的第三方公司处理医疗废弃物的直接评为D级（不合格）。
	
	

	
	
	④未按合同约定及时处理医疗废物并在移交时共同填写《危险废物转移联单》（属于医疗机构责任的），每次扣2分，扣完为止。（4分）
	
	

	质  量  安  全
	1、加强医疗服务安全管理，定期开展全员医疗安全教育并做记录。（2分）
	无医疗安全教育记录扣2分。
	
	

	
	2、制定传染病及突发公共卫生事件报告和处理服务流程。（2分）
	未制定传染病及突发公共卫生事件报告和处理服务流程扣2分。
	
	

	
	3、抗生素使用管理。（2分）
	未建立抗生素使用制度扣2分。
	
	

	
	4、建立医疗机构医生和护士职责制度，责任明确。（4分）
	未制定医生职责制度扣2分；
	
	

	
	
	未制定护士职责制度扣2分。
	
	

	合  理  收  费
	1、建立收费管理制度或措施，严禁出现违规收费，价格欺诈行为；无因违规收费而受到行政处罚。（10分）
	因违规收费而受到行政处罚，每次扣5分，扣完为止。
	
	

	
	2、实行医疗服务价格公示制度，提高收费透明度。在门诊醒目位置公示常规诊疗项目的收费标准。（2分）
	无费用公示扣2分。
	
	

	文  明  服  务
	1、组织医务人员学习医德规范和有关教材，定期进行医德医风教育和培训，督促医务人员恪守职业道德。（2分）
	无培训记录扣2分。
	
	

	
	2、根据医疗机构规模和特点，提供适宜的服务设施；美化服务环境，做到清洁、舒适、温馨；患者诊疗等候场所备有座椅；服务标识规范、清楚、醒目；环境清洁、美化，符合卫生学要求。（4分）
	服务设施不完善扣2分。
	
	

	
	
	环境不合要求扣2分。
	
	

	现场
得分
	
	此得分为现场考核得分，最终得分及等级以经三亚市崖州区卫生健康委员会核实后的结果为准。


评分标准：医疗机构诚信评价实行评分制，评价等级分为A（优秀）、B（良好）、C（警示）、D（不合格）四个等级。考核评
价分值90分-100分为A级（优秀），80分-89分为B级（良好）、60分-79分为C级（警示）、0-59为D级（不合格）
2

